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FESTIVAL DES 3 CONTINENTS
38e ÉDITION

QUESTIONNAIRE



Comment avez-vous connu le festival ?Commentaires :


Est-ce la première fois que vous êtes bénévole au Festival des 3 Continents ?
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Qu’est-ce qui vous a donné envie de vous y engager comme bénévole ?Commentaires :


Vos attentes ont-elles été satisfaites ou déçues ?Commentaires :

MISSION

Quelle a été votre mission pendant le Festival : _________________________
A-t-elle correspondu à vos attentes : 
[image: ]Commentaires :


Vous a-t-elle été suffisamment clairement expliquée ?Commentaires :


Que pensez-vous du déroulement de votre mission en général ?Commentaires :










AGENDA

Vous a-t-il été communiqué suffisamment tôt ?
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Vous a-t-il satisfait ?
[image: ]Commentaires :


Durant vos missions, il n’était pas prévu que vous assistiez aux séances. Avez-vous eu le temps de profiter autant que vous le souhaitiez du festival comme spectateur, donc hors temps de mission ?
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[bookmark: _GoBack]Si non, est-ce la responsabilité du Festival et si oui pourquoi ?Commentaires :



Si vous avez annulé un poste ou l’intégralité de votre mission, pouvez-vous en expliquer la raison ?Commentaires :

COMMUNICATION

La réunion d’information précédant le festival vous a-t-elle parue :

Utile : 
[image: ]Commentaires :

Suffisante : 
[image: ]


La communication avec le festival a-t-elle été :

Facile : 
[image: ]Commentaires :

Claire : 
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RELATION AVEC L’ÉQUIPE
L’équipe du festival était-elle suffisamment disponible et à votre écoute ?

En amont du Festival ?
[image: ]
Pendant le Festival ?
[image: ]

L’accueil qui vous a été réservé par l’équipe pendant le festival vous a-t-il satisfait ? 
[image: ]Commentaires :

Quelles améliorations proposeriez-vous pour le pot des bénévoles ?Commentaires :


Que pensez-vous de l’organisation générale de votre participation ?Commentaires :


Quelle(s) difficulté(s) avez-vous rencontré pendant le festival ?Commentaires :


Quelles améliorations proposeriez-vous ?Commentaires :


Si vous êtes disponible à cette période, pensez-vous renouveler votre participation en 2017 ?
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